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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

Derniére mise a jour : 30 janvier 2026

La présente politique de confidentialité décrit la maniére dont les renseignements
personnels sont collectés, utilisés, conservés et protégés lors de votre navigation sur le site
IMAGINE CHANGE (ci-aprés « le Site »).

1. Renseignements personnels collectés

Le Site peut collecter certains renseignements personnels lorsque vous :

remplissez un formulaire (contact, inscription, réservation, etc.) ;
communiquez avec nous par courriel ou via le Site ;

naviguez sur le Site, notamment par l'utilisation de cookies ou technologies
similaires.

Les renseignements personnels collectés peuvent inclure, sans s’y limiter :

prénom et nom ;

adresse courriel ;

numeéro de téléphone ;

toute information transmise volontairement par I'utilisateur.

2. Finalités de la collecte

Les renseignements personnels sont collectés uniquement afin de :

e répondre aux demandes transmises via le Site ;
e fournir les services ou informations demandés ;
e assurer la sécurité, le fonctionnement et 'amélioration du Site.

Les renseignements personnels ne sont ni vendus, ni loués, ni échangés a des fins
commerciales.

3. Consentement



En fournissant volontairement vos renseignements personnels, vous consentez a leur
collecte et a leur utilisation conformément a la présente politique.

Vous pouvez retirer votre consentement en tout temps, sous réserve de certaines
obligations légales, en communiquant avec le responsable de la protection des
renseignements personnels.

4. Conservation des renseignements

Les renseignements personnels sont conservés uniquement pour la durée nécessaire a la
réalisation des fins pour lesquelles ils ont été collectés, sauf lorsque la loi exige ou permet
une conservation plus longue.

5. Mesures de sécurité

Des mesures de sécurité raisonnables, administratives, techniques et physiques sont mises
en place afin de protéger les renseignements personnels contre 'accés non autorisé, la
perte ou la divulgation.

Aucune méthode de transmission ou de stockage électronique n’est entierement sécurisée.
Le propriétaire du Site ne peut garantir une sécurité absolue.

6. Cookies et technologies similaires

Le Site peut utiliser des cookies afin d’'améliorer I'expérience utilisateur, analyser la
fréquentation et optimiser le contenu.

Vous pouvez configurer votre navigateur pour refuser les cookies. Le refus de certains
cookies pourrait affecter certaines fonctionnalités du Site.

7. Services et liens tiers

Le Site peut contenir des liens vers des sites ou services tiers. Le propriétaire du Site
n’exerce aucun contrdle sur ces sites et décline toute responsabilité quant a leurs pratiques
de confidentialité.




8. Droits des personnes concernées

Conformément aux lois applicables au Canada et au Québec, vous pouvez :

e accéder a vos renseignements personnels ;
e demander leur rectification ou leur suppression, lorsque permis par la loi.

Toute demande peut étre adressée a :
magdeschenes@gmail.com

9. Responsable de la protection des renseignements
personnels
Responsable désigné :

Magali Deschénes
Courriel : magdeschenes@gmail.com

10. Modifications

La présente politique peut étre modifiée a tout moment afin de refléter les changements
législatifs ou les pratiques du Site. La version en vigueur est celle publiée sur le Site.

PRIVACY POLICY

Last updated: January 30, 2026

This Privacy Policy describes how personal information is collected, used, retained, and
protected when you browse the IMAGINE CHANGE website (hereinafter referred to as the
“Site”).

1. Personal Information Collected

The Site may collect certain personal information when you:

e complete a form (contact, registration, booking, etc.);
e communicate with us by email or through the Site;



e browse the Site, including through the use of cookies or similar technologies.
Personal information collected may include, but is not limited to:

first and last name;

email address;

telephone number;

any information voluntarily provided by the user.

2. Purpose of Collection

Personal information is collected solely to:

e respond to requests submitted through the Site;
e provide the requested services or information;
e ensure the security, operation, and improvement of the Site.

Personal information is not sold, rented, or traded for commercial purposes.

3. Consent

By voluntarily providing your personal information, you consent to its collection and use in
accordance with this Policy.

You may withdraw your consent at any time, subject to certain legal obligations, by
contacting the person responsible for personal information protection.

4. Retention of Information

Personal information is retained only for the period necessary to fulfill the purposes for which
it was collected, unless a longer retention period is required or permitted by law.

5. Security Measures

Reasonable administrative, technical, and physical safeguards are implemented to protect
personal information against unauthorized access, loss, or disclosure.

No method of electronic transmission or storage is completely secure. The Site owner
cannot guarantee absolute security.



6. Cookies and Similar Technologies

The Site may use cookies to improve user experience, analyze traffic, and optimize content.

You may configure your browser to refuse cookies. Refusing certain cookies may affect
some Site functionalities.

7. Third-Party Services and Links

The Site may contain links to third-party websites or services. The Site owner exercises no
control over these sites and assumes no responsibility for their privacy practices.

8. Rights of Individuals

In accordance with applicable Canadian and Quebec laws, you may:

e access your personal information;
e request correction or deletion, where permitted by law.

Requests may be sent to:
magdeschenes@gmail.com

9. Person Responsible for Personal Information

Designated person:
Magali Deschénes
Email: magdeschenes@gmail.com

10. Changes

This Policy may be modified at any time to reflect legislative changes or Site practices. The
current version is the one published on the Site.




MENTIONS LEGALES

Legal Notice

Identification of the Publisher

Business or responsible party name:
IMAGINE CHANGE by Magali Deschénes

Address:
Sutton, Québec, Canada

Email:
magdeschenes@gmail.com

Hosting

The Site is hosted by:
GoDaddy
www.godaddy.com

Intellectual Property

All content on the Site (texts, images, graphics, logos, documents, visual or audio elements)
is protected under applicable intellectual property laws.

Any reproduction, representation, or distribution, in whole or in part, without prior written
authorization is prohibited.

Liability

The Site is provided for informational purposes only. Despite the care taken in its
preparation, the Site owner cannot guarantee the accuracy or completeness of the
information provided.

The Site owner disclaims all liability for:

e any damage resulting from the use of the Site;
e any interruption or unavailability of the Site;
e any use made of the information published.


http://www.godaddy.com

Governing Law

This Site is governed by the laws applicable in the jurisdiction where the Site owner is
established.
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